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TERMINOS DE REFERENCIA

CONSULTORIA PARA ELABORAR UN NUEVO MODULO AL SISTEMA DE

INFORMACION JUDICIAL (SIJ) - MODULO INFORMATICO ADOLESCENTES EN

CONFLICTO CON LA LEY PENAL DEL PODER JUDICIAL

ANTECEDENTES

El Proyecto de Apoyo al Sector Justicia I, en adelante, el Proyecto, ejecutado por la
Iniciativa para el Estado de Derecho del Colegio de Abogados (American Bar
Association — Rule of Law Initiative (ABA ROLI por sus iniciales en inglés), en adelante
ABA ROLI, trabaja en mas de 100 paises del mundo desde hace mas de 30 afios,
apoyando en la institucionalizacion del Estado de Derecho, el fortalecimiento de la
aplicacion de la Ley y el sistema judicial, fomentando la cooperacion y la coordinacion
entre las instituciones del sector justicia, para minimizar la delincuencia transnacional
y promover el respeto de los derechos humanos y el acceso a la justicia.

En Pert, ABA ROLI viene trabajando desde el afio 2012 ejecutando diferentes
Proyectos de cooperacién en apoyo a las instituciones del sector justicia. A partir de
febrero de 2022 recibié el encargo de ejecutar el Proyecto de Apoyo al Sector
Justicia Il. El Proyecto tiene como objetivo principal, apoyar el trabajo realizado por
las instituciones del sector justicia en la consolidacién de la reforma del sistema de
justicia, en especial la reforma procesal penal; el fortalecimiento de capacidades para
el combate de los delitos complejos, el fortalecimiento de los mecanismos de control
institucional para la lucha contra la corrupcion interna en las instituciones y, trabajar
junto a las instituciones del sector en el fortalecimiento del acceso a la justicia de
poblaciones vulnerables, especialmente de comunidades indigenas y nativas, y
poblacién penitencia.

Desarrollar un nuevo modulo

ALCANCE ESPECIFICO DEL PROYECTO

Proyecto de Apoyo al Sector Justicia Il

Tiene los siguientes objetivos:

1. Apoyo al Gobierno de Peru en la consolidacion del Sistema Penal Acusatorio.

2. Apoyo al sector justicia en el fortalecimiento de los esfuerzos de Peru para
combatir los delitos complejos, y los delitos en materia ambiental, de acuerdo
con el nuevo proceso penal.

3. Apoyar los esfuerzos de las instituciones peruanas para adaptar acciones que
permitan prevenir y detectar la corrupciéon dentro de las instituciones del sector
justicia.

4. Apoyo al gobierno de Peru para mejorar el acceso justo y equitativo a la justicia,
a grupos y poblaciones vulnerables, especialmente a las comunidades
indigenas y nativas del Peru.
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5. Programa piloto para incrementar el acceso a la justicia y reducir el porcentaje
de internos sin sentencia; y de internos con posibilidades de beneficios
penitenciarios, en una céarcel de Lima.

ALCANCE DEL SERVICIO DE CONSULTORIA

La Comision Permanente de Acceso a la Justicia de Personas en Condicion de
Vulnerabilidad y Justicia en tu Comunidad del Poder Judicial, reconoce el acceso a la
justicia como eje fundamental, el usuario debe de ser el centro de atencién de la labor
jurisdiccional y se debe lograr la satisfaccidén plena de las necesidades de las personas
en condicion de vulnerabilidad, propiciando una justicia integra, con rostro humano que
finalmente se traducird en una sociedad mas democratica, participativa e igualitaria.

Para ello se viene implementando instrumentos de caracter informatico, que permiten
incorporar mejoras en los sistemas ya existentes.

El Proyecto, dentro de sus actividades del afio 2, brindé apoyo para el desarrollo de la
arquitectura de un software en su fase inicial a través del andlisis y disefio de
implementacién de ajustes al Sistema de Notificaciones Electrénicas (SINOE) / Mesa
Partes Electronica en conjunto con el Sistema Integrado Judicial (SIJ) con el médulo
informatico Adolescentes en Conflicto con la ley penal. En el afio 3 tiene previsto
continuar con el apoyo en la segunda fase del sistema que servira para facilitar las
solicitudes de manera sistematizada al poder judicial.

OBJETIVOS DEL SERVICIO DE CONSULTORIA

Obijetivo General:

En esta Etapa Il de apoyo a la Comision de Acceso a la Justicia se disefiara el Sistema
de Informacion en base al analisis de requerimientos funcionales y no funcionales y el
Modelo de Software, cuyo eje tematico es el Nuevo Modulo de Adolescentes en
conflicto con la Ley Penal, a razén de la implementacion del Cddigo de
Responsabilidad Penal del Adolescente y se desarrollara el software referido al RFO5
Ingreso de Expedientes - Registro de Informacion CRPA — Mesa de Parte Electronica
parte inscrita como requerimiento funcional del proyecto.

Obijetivos especificos:

e Incorporar los procesos misionales de investigacion Preparatoria, Juzgamiento
y Apelacién al Modelo de Software entregado en la Etapa I.

e Disefio de la arquitectura para desarrollar el sistema y/o aplicacion; que define
la estructura de la base de datos o los sistemas con los que este interactla.

e Elaborar el Modelo del Disefio, mediante el uso de la Plantilla: Disefio del
Sistema de informacién que contenga los requerimientos enumerados en el
documento de Modelo de Software, aplicando el analisis sobre el Sistema de
Notificaciones Electronicas (SINOE), Mesa Partes Electrénica y el Sistema
Integrado Judicial (S1J).

e Levantar las observaciones indicadas por el Gestor/Coordinador de proyecto y
actualizan los documentos.
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¢ Realizar la entrega del andlisis y disefio aprobado por el Gestor/Coordinador
de Proyecto al Analista Programador o al equipo indicado para que inicie con
la construccion del sistema y/o aplicacion.

o Desarrollar el software referente al RF05 Ingreso de Expedientes - Registro de
Informacion CRPA — Mesa de Parte Electronica que es parte de los
requerimientos funcionales del proyecto.

REQUERIMIENTOS PARA LA ELABORACION DE LOS PRODUCTOS FINALES

¢ Documentacién funcional técnica.

e Modelo de Software actualizado, se requiere la incorporacion de los procesos
misionales de investigacién Preparatoria, Juzgamiento y Apelacion.

¢ Fuentes del modelamiento de diagramas UML.

e Fuentes del software desarrollado.

e Esto corresponde a los puntos 2, 3, 4, 5, 6 del documento de Procedimiento de
Desarrollo de Sistemas de Informacion del Poder Judicial.

La documentacion técnica que se elabore para el desarrollo del o los productos
deberan desarrollarse teniendo en cuenta los lineamientos establecidos en la
R.A. N° 105-2022-GG-PJ.

METODOLOGIA DE TRABAJO

El EQUIPO CONSULTOR, debera cumplir con la metodologia de desarrollo de
software, estandares de desarrollo, estandares de base de datos y buenas practicas
de la Gerencia de Informatica — Gl del Poder Judicial con la supervision del JSSP-III.
A continuacion, se detalla de manera general el modelo de operacién para la atencion
del Servicio de implementacién del requerimiento indicado:

a. Especificacion de analisis y disefio de la Solucidn

El EQUIPO CONSULTOR elabora y/o complementa el disefio del producto mediante
formatos y estandares actuales de la organizacion, los mismos que deberan ser
revisados por personal técnico de la Comisién Permanente de Acceso a la Justicia y
Sub-Gerencia de Desarrollo de Sistemas de Informacién — SDSI del Poder Judicial.

b. Disefio y desarrollo del Sistema

El disefio del sistema contempla el andlisis de la informacion relacionada a la ejecucion
del proyecto de recopilacion de requerimientos funcionales y no funcionales, ademas
del Modelo de Software realizado por un servicio previo de consultoria externa. El
desarrollo del requerimiento funcional contempla el RF05 Ingreso de Expedientes -
Registro de Informacion CRPA — Mesa de Parte Electronica.

El disefio y desarrollo de Software se hara utilizando Unica y exclusivamente las
siguientes Tecnologias:

o Java JSF Primefaces o UML
o Base de Datos Oracle o RUP
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Disefiar y desarrollar estas tecnologias requieren entender las necesidades en
relacién con la implementacion, interoperabilidad y gestion del software, a su vez de la
Arquitectura del Sistema Integrado Judicial (SIJ) asegurando la viabilidad del
desarrollo. Asi como, el desarrollo de software para implementar los cambios en la
Mesa de Partes Virtual del Poder Judicial.

Todo el analisis y desarrollo de Software se debe mantener bajo la metodologia
definida en los procesos de desarrollo del Poder Judicial.

La presidencia del Equipo Técnico Institucional de Implementacion del Cédigo de
Responsabilidad Penal de Adolescentes, para que se defina si la implementacién del
Cdédigo de Responsabilidad Penal de Adolescentes, a través del profesional y/o area
gue designe, deberd realizar la supervision de la documentacion técnica, diagramas,
fuentes y otros elaborados por EI CONSULTOR y emitir sus observaciones para la
correccion correspondiente.

c. Pruebas y aceptacién

Una vez completada la etapa de disefio y desarrollo, EI CONSULTOR, enviara la
documentacién segun las especificaciones funcionales.

El CONSULTOR, realizara la entrega de la documentacién técnica actualizada
correspondiente, segun R.A. N° 105-2022-GG-PJ al Equipo de ABA ROLI para la
validacion de aceptacion. El CONSULTOR se encargara de corregir las observaciones
gue le sean reportadas en estas pruebas.

La aceptacion del producto final se cumple cuando se muestre el producto en
funcionamiento en ambientes de desarrollo y tenga el visto bueno con la aceptacion
del equipo de la Comisién de Acceso a la Justicia mediante formato, segin R.A. N°
105-2022-GG-PJ, de acta de aceptacion de usuario.

d. Transferencia del producto

El CONSULTOR, debera coordinar con ABA ROLI Peru para la entrega y transferencia
del producto a la entidad beneficiaria para que dicha entidad pueda realizar, mediante
procesos internos, el pase a ambientes de calidad y produccion. Ademas, EL
CONSULTOR prestara apoyo en atencion de incidencias del producto en ambiente de
calidad. Asimismo, la transferencia del producto debera realizarse con la capacitacion
técnica respectiva al personal designado por la entidad beneficiaria.

e. Otras Interacciones

El CONSULTOR puede proponer soluciones tecnolégicas alternativas que cumplan
con mayor eficacia y eficiencia lo solicitado en el servicio, sin embargo, estos deberan
ser aprobados por la entidad beneficiaria antes de iniciar su desarrollo.

DEL EQUIPO DE TRABAJO

Para el desarrollo de esta Consultoria se requiere un equipo de profesionales con los
siguientes perfiles:



Proyecto de Apoyo

American Bar Association Rule of Law Initiative al Sectorjusticiall

Promoting Justice, economic opportunity, and human dignity through the rule of la

MBA\

BAR

Gestor de Servicio: Encargado de realizar las coordinaciones entre los
Stakeholders, personal del Poder Judicial, trabajadores externos y ABA ROLI
Peru.

o Tipo de Trabajo: Hibrido (Virtual y Presencial).

Lider Funcional: Encargado de validar el andlisis y disefio del Software bajo
estandares UML, integrar las reuniones y mesas de trabajo con el equipo del
Poder Judicial para las mejores practicas y lineamientos.

o Tipo de Trabajo: Hibrido (Virtual y Presencial).

Analista Programador: Encargado de elaborar el andlisis y disefio del
Software bajo estandares UML.
o Tipo de Trabajo: Virtual.

Desarrollador de Software: Encargado de desarrollar el software segun las
especificaciones relacionadas al previo andlisis y disefio TI.
o Tipo de Trabajo: Virtual.

VIll.  DEL PERFIL DEL PROFESIONAL

a)

b)

El perfil profesional del GESTOR DEL SERVICIO (responsable general del
servicio) debera cumplir con los siguientes requisitos minimos:

Formacion Académica
v Universitario bachiller y/o titulado de la carrera de: Ingenieria de
Software y/o Sistemas e Informatica y/o Computacion y/o Ingenieria
Electronica.
Experiencia General
v Experiencia minima de seis (06) afios en areas de Desarrollo de
Software, Informatica, Sistemas y/o Tecnologia de la Informacion en el
sector publico y/o privado.
Experiencia Especifica
v Experiencia especifica de minimo cuatro (06) afios liderando equipos
de desarrollo de sistemas de alta envergadura, ademas de contar con
experiencia ejecutando analisis, disefio y desarrollo de sistemas y
aplicaciones en Java, Spring e Hibernate, JPA, JSF, iReport, y Angular
12 o superior.

(*) El tiempo de experiencia se contara desde emitido la constancia de egresada/o
el cual deber& presentar al momento de presentar su propuesta.

Cursos y/o estudios de especializacion y/o Conocimientos
v Curso de Gestion de Proyectos (PMI)

v Lenguaje de programacion Java.

El perfil profesional del LIDER FUNCIONAL debera cumplir con los siguientes
requisitos minimos:
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Formacion Académica
v Universitario bachiller y/o titulado de la carrera de: Ingenieria de
Software y/o Sistemas e Informatica y/o Ingenieria Industrial.
Experiencia General
v Experiencia minima de tres (03) afios en areas de Desarrollo de
Software, Informatica, Sistemas y/o Tecnologia de la Informacion en el
sector publico y/o privado.
Experiencia Especifica
v Experiencia especifica de minima de dos (02) afios asumiendo roles de
coordinador en equipos de desarrollo de sistemas de alta envergadura,
ademéas de contar con experiencia ejecutando analisis, disefio de
sistemas y aplicaciones.

El perfil profesional del ANALISTA PROGRAMADOR debera cumplir con los
siguientes requisitos minimos:

Formacion Académica
v Universitario bachiller y/o titulado de la carrera de: Ingenieria de
Software y/o Sistemas e Informatica y/o Computacién y/o Ingenieria
Electronica o afines.
Experiencia General
v Experiencia minima de dos (02) afios en areas de Desarrollo de
Software, Informatica, Sistemas y/o Tecnologia de la Informacion en el
sector publico y/o privado.
Experiencia Especifica
v Experiencia especifica de minimo dos (02) afios participando en
equipos de desarrollo de sistemas, ademas de contar con experiencia
ejecutando andlisis, disefio o desarrollo de sistemas y aplicaciones en
Java, Spring e Hibernate, JPA, JSF, iReport o superior.

El perfil profesional del DESARROLLADOR DE SOFTWARE debera cumplir
con los siguientes requisitos minimos:

Formacion Académica
v Universitario bachiller y/o técnico de la carrera de: Ingenieria de
Software y/o Sistemas e Informatica y/o Computacion y/o Ingenieria
Electronica.
Experiencia General
v Experiencia minima de dos (02) afios en areas de Desarrollo de
Software, Informatica, Sistemas y/o Tecnologia de la Informacién en el
sector publico y/o privado.
Experiencia Especifica
v Experiencia especifica de minimo dos (02) afios participando en
equipos de desarrollo de sistemas, ademas de contar con experiencia
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ejecutando andlisis, disefio y desarrollo de sistemas y aplicaciones en
Java, Spring e Hibernate, JPA, JSF, iReport o superior.

Acreditacion:
e Los estudios se acreditaran con cualquiera de los siguientes documentos: (i) Diplomas
o (ii) constancias o (iii) certificados o (iv) cualquier otra documentacién que, de manera
fehaciente demuestre los estudios realizados.
e La experiencia se acreditara con cualquiera de los siguientes documentos: (i) copia
simple de contratos o su respectiva conformidad o (ii) constancias o (iii) certificados o
(iv) cualquier otra documentacion que, de manera fehaciente demuestre la experiencia.

IX. PLAZO DEL SERVICIO DE LA CONSULTORIA Y ENTREGABLES
El plazo para entregar el producto final de la presente consultoria sera de noventa (90)
dias calendario contados a partir de la firma del contrato. Sin perjuicio de ello, el/a
consultor/a debera remitir a ABA ROLI Peru, entregas parciales de sus avances de
acuerdo con el siguiente detalle:
Entregable Descripcién y Plazo
Descripcién:
e Disefio de Software al 50% del documento funcional segun
requerimientos y especificaciones del Poder Judicial.
e Otra documentacion Técnica de analisis segun R.A. N° 105-2022-
ler. Entregable GG-PJ. De ser necesario
Plazo:
Hasta los cuarenta y cinco (45) dias calendarios a partir de la firma del
contrato.
Descripcién:
e Disefio de Software al 100% del documento funcional segun
requerimientos y especificaciones del Poder Judicial.
e Entrega de Diagramas UML en su totalidad.
Entrega de cédigo fuente.
2do. Entregable * ; : s .
Producto ginal e Otra documentacion Técnica de andlisis segun R.A. N° 105-2022-
GG-PJ. De ser necesario.
Plazo:
Hasta los noventa (90) dias calendarios a partir de la firma del contrato.
Los plazos contenidos en esta tabla son plazos maximos. Queda a discrecion del/a
consultor/a adelantar las entregas y maximizar el tiempo para absolver observaciones.
Una vez entregados los productos, estos se encontraran sujetos a la revision y
aprobacion por la Gerencia Informatica del Poder Judicial y de ABA ROLI Peru.
X.  CONFORMIDAD DEL SERVICIO

La conformidad a los entregables presentados estaran a cargo del Coordinador del
Proyecto de Apoyo al Sector Justicia Ill con el VoB de la Comision Permanente de
Acceso a la Justicia del Poder Judicial o quien esta designe.
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SUPERVISION DE LA CONSULTORIA

El responsable de la supervision y validacion de la ejecucion de la consultoria y punto
de contacto formal con ABA ROLI Peru, seré el Coordinador del Proyecto JSSP Il. El
coordinador del proyecto enviara los informes de avance y las versiones finales de los
productos al o los representantes designados por la Comision Permanente de Acceso
a la Justicia de Justicia del Poder Judicial para su aprobacion.

Durante la ejecucién de los productos el coordinador del proyecto tomara contacto con
los representantes designados por la Comisién Permanente del Poder Judicial para
que el/a consultor/a reciba la informacidn y retroalimentacion necesaria, asi como el
acceso a los equipos y servidores para el desarrollo de los productos de acuerdo con
las necesidades planteadas.

El pago de los honorarios se realizara con el visto bueno del director de pais de ABA
ROLI PERU, previa conformidad de la Comision Permanente de Acceso a la Justicia
del Poder Judicial.

LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO

Dada la naturaleza del servicio no es necesaria la presencia fisica del consultor o
consultora en las oficinas de ABA ROLI PERU. Sin embargo, debera contemplar
dentro de su plan de trabajo, las reuniones que estime pertinente con el representante
de la Comisién Permanente de Acceso a la Justicia del Poder Judicial o con quién esta
designe, para lograr los fines de la consultoria.

ESTRUCTURA DE PAGOS

Forma y tiempos de Pago:

N° ENTREGABLES PAGO
1 | Alafirma del contrato 30%
2 | Ala entrega y confirmacién del ler Entregable 20%
3 | Con la conformidad del producto final 50%

Los pagos se realizaran con el visto buenos del director de Pais de ABA ROLI PERU,
previa conformidad del Coordinador del Proyecto de Apoyo al Sector Justicia Il y de la
Comision Permanente de Acceso a la Justicia del Poder Judicial.

PAGO

El pago se efectuarda en un plazo maximo de una semana luego de entregado el
comprobante de pago solicitado por la Gerencia Financiera de ABA ROLI, a través de
una transferencia bancaria, depdésito en cuenta o emisién de cheque bancario.

La moneda para el pago es dolares americanos o en moneda nacional, tal como se
sefiala en el contrato, por lo tanto, es responsabilidad del consultor o consultora
proporcionar una cuenta bancaria en funcion a la moneda de pago.
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SANCIONES POR INCUMPLIMIENTO DEL SERVICIO

En caso de que el consultor no cumpliera con hacer entrega de los productos y
cualquier otro servicio acordado entre las partes, se procedera de acuerdo con las
reglas que estipule el Cadigo Civil peruano para tal efecto.

CONFIDENCIALIDAD

Se realizard un pacto de confidencialidad, en virtud del cual EL PROFESIONAL se
compromete a no difundir, aplicar, ni comunicar a terceros informacion, Base de Datos,
cbdigo Fuente, ni cualquier otro aspecto relacionado con la informacion de la entidad
beneficiaria o de ABA ROLI Perl a la que tenga acceso durante la ejecucion del
servicio. En el caso de incumplimiento del pacto de confidencialidad, ABA ROLI a su
sola discrecion podra rescindir el contrato, y ademas adoptar las acciones legales que
correspondan.

Todo material generado como resultado del presente servicio serd propiedad
intelectual de la entidad beneficiaria.

CLAUSULA ANTISOBORNO

El EQUIPO CONSULTOR se obliga a conducirse en todo momento, durante la
ejecucion del contrato, con honestidad, probidad, veracidad e integridad y de no
cometer actos ilegales o de corrupcion, directa o indirectamente o a través de sus
socios, accionistas, participacioncitas, integrantes de los 6rganos de administracion,
apoderados, representantes legales, funcionarios, asesores y personas vinculadas.

Ademas, el EQUIPO CONSULTOR se compromete a: i) comunicar a las autoridades
competentes, de manera directa y oportuna, cualquier acto o conducta ilicita o corrupta
de la que tuviera conocimiento; y ii) adoptar medidas técnicas, organizativas y/o de
personal apropiadas para evitar los referidos actos o practicas".

Lima, noviembre 2024



